PAKKUMUSKUTSE
Vaikeostu hange ” Produktsiooniteenuse hankimine veebiseminari korraldamiseks
Sotsiaalkindlustusametile ”

1. Uldandmed

1.1 | Hankija Sotsiaalkindlustusamet
Registrikood 70001975
Paldiski mnt 80, 15092 Tallinn

1.2 Hanke nimetus Produktsiooniteenuse hankimine veebiseminari
korraldamiseks Sotsiaalkindlustusametile

CPV64228100-1 Teleulekandeteenused

1.3 | E-posti aadress  teabe | grete.kangro@sotsiaalkindlustusamet.ee
saamiseks ja pakkumuste
esitamiseks

Kéesolevat hanget rahastatakse 2021-2027
Uhtekuuluvuspoliitika fondide meetme 21.4.7.9 ,Lastele ja
peredele suunatud teenused on kvaliteetsed ja vastavad
perede vajadustele” toetuse andmise tingimuste ,Laste ja
perede toetamine“ tegevuse 2.4 ,Asendus- ja
jarelhooldusteenuse kvaliteedi ~ parandamine  ja
mitmekesistamine ning perepéhise hoolduse arendamine”
vahenditest.

1.4 | Pakkumuste esitamise | Hiljemalt xx.xx.2025 kell xx:00. Parast nimetatud
tahtaeg tahtaega esitatud pakkumusi arvesse ei voeta.

1.5 | Pakkumuse jousoleku | 60 paeva. Pakkumuse esitamisega loetakse, et
tahtaeg pakkumuste | pakkumus on jous vahemalt nimetatud aja jooksul
esitamise tahtajast arvates ning pakkuja ei pea pakkumuse jousoleku tdhtaega
pakkumuses eraldi markima.

1.6 | Pakkumuskutse lisad Lisa — tehniline kirjeldus

1.7 | Dokumentide ja andmete | 1. Pakkumus, milles sisalduvad konkreetsed
loetelu, mille pakkuja esitab | véimalikud kuupaevad veebiseminari
pakkumuse koosseisus korraldamiseks.

2. Teave koos kinnitusega, et pakkuja on lahima
kahe aasta jooksul korraldanud otsellekandes
veebiseminari vahemalt 200-le inimesele.

3. Teave arisaladuse kohta, kui pakkumus sisaldab
arisaladust.

1.8 | Vastavustingimused Pakkumus peab vastama tehnilises kirjelduses
toodud tingimustele.

1.9 | Eduka pakkuja valik Majanduslikult soodsaim pakkumus

2. Juhised pakkumuse koostamiseks ja esitamiseks

2.1. Toomahtude kontrollimine. Pakkuja kohustub kontrollima pakkumuskutses satestatud
teenuste ja tdode kirjeldust, koguseid ja mahtusid ning koostab pakkumuse arvestusega,
et pakkumuse maksumus sisaldaks koéiki téid ja teenuseid (sh vajadusel asju), mis on
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2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

3.2.

vajalikud lepingu noduetekohaseks taitmiseks ning pakkumuskutses kirjeldatud
eesmarkide saavutamiseks.

Kui pakkumuse esitamise ajal ei ole pakkuja kaibemaksukohustuslane, kuid selline
kohustus tekib parast pakkumuse esitamist, siis sisaldab pakkumuse maksumus ka
kaibemaksu, st kdibemaksu vorra teenuste maksumust hiliem ei suurendata. Pakkuja
vastutab oma kaibe digesti prognoosimise eest.

Pakkumuse koostamise kulud. Pakkuja kannab kdik pakkumuse ettevalmistamise ja
esitamisega seotud kulud. Pakkumuse rahaulhikuks on euro.

Pakkumuskutse kohta tdiendava teabe saamine (RHS 46). Pakkumuskutse kohta saab
selgitusi ja taiendavat teavet, edastades kisimuse punktis 1.3. margitud e-posti
aadressil. Hankija vastab kisimustele e-posti teel kéikidele pakkumuskutse saanud
isikutele 3 toopaeva jooksul selgitustaotluse saamisest arvates. Hankija ei ole
kohustatud vastama, kui selgitustaotluse laekumise ja pakkumuste esitamise tahtpaeva
vahele ei jaa vahemalt Ghte t6dpaeva.

Hankija ei vastuta vdimalike viivituste, tdrgete voi katkestuste eest, mida pohjustavad
hankija kontrolli alt valjas olevad asjaolud nagu force majeure, elektrikatkestused, haired
pakkuja voi hankija telefoni vdi interneti Ghenduses véi muude elektrooniliste seadmete
ja vahendite, sealhulgas tarkvara, t60s.

Samavaarsus. Iga viidet, mille hankija teeb tehnilises kirjelduses monele RHS-i § 88
Iikes 2 nimetatud alusele (standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele
kontrollisisteemile vms, ostuallikale, protsessile, kaubamargile, patendile, tuubile,
paritolule voi tootmisviisile), tuleb lugeda selliselt, et see on taiendatud markega ,voi
sellega samavaarne®. Samavaarsus tahendab tapselt samu kasutusomadusi ja
funktsionaalsusi. Samavaarsuse korral tuleb pakkujal pakkumuses esitada seda
tdendavad dokumendid.

Arisaladus. Eduka pakkuja pakkumus on avalik (RHS § 110 Ig 5), vélja arvatud pakkuja
poolt digustatult arisaladuseks maaratletud osas. Pakkuja margib pakkumuses selgelt,
milline teave on pakkuja arisaladus, ja pdhjendab teabe arisaladuseks maaramist. Teabe
arisaladuseks maaramisel lahtutakse ebaausa konkurentsi takistamise ja arisaladuse
kaitse seaduse § 5 Ig-s 2 satestatust. Pakkuja ei vdi arisaladusena markida: 1)
pakkumuse maksumust ega osamaksumusi; 2) teenuste lepingute puhul lisaks punktis
1 nimetatule muid pakkumuste hindamise kriteeriumitele vastavaid pakkumust
iseloomustavaid numbrilisi naitajaid. Hankija ei avalikusta pakkumuste sisu
arisaladusega kaetud osas (RHS § 46").

Vidikeostu menetlus

Pakkumuste avamine. Pakkumuste avamine ei ole avalik ning pakkumuste avamise

kohta protokolli ei koostata.

Labirdadkimised. Hankijal on digus vajadusel pidada pakkujatega pakkumuste (le

l&biraakimisi. Labirdakimiste pidamine ei ole hankija jaoks kohustuslik. Kui hankija peab

labiraakimiste pidamist vajalikuks, tagab hankija labiragkimiste pidamisel pakkujate

vordse kohtlemise ja lahtub jargnevast korrast:

3.2.1.Labirdakimiste vorm. Hankijal peab labiraakimisi e-posti teel voi suuliselt. Suuliste
labirdakimiste korral koostatakse labiraakimiste kohta protokoll, mille allkirjastavad
vahemalt Uks hankija esindaja ja vahemalt Uks pakkuja esindaja;

3.2.2.Labiraakimiste sisu. Labiradkimiste esemeks olevad tingimused maarab hankija,
seejuures on labirddkimisi lubatud pidada nii pakkumuse sisu kui pakkumuse
maksumuse Ule. Hankijal on 6igus loobuda uhest vb6i mitmest pakkumuses
kirjeldatud teenusest, toost vbi asjast vbi vahendada nende mahtusid voi
koguseid, soéltumata pdhjusest (naiteks, pakkumuse kogumaksumus Uletab
hankija eelarvelised vbéimalused vm pd&hjused), seejuures ka taielikult loobuda
selliste teenuste, to0de vdi asjade tellimisest voi ostmisest voi vajadusel tellida
sellised teenused, t66d voi asjad kolmandatelt isikutelt;
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3.2.3.Konfidentsiaalsus. Labiradkimised on konfidentsiaalsed ning nende sisu ei
avaldata teistele pakkujatele ega muudele isikutele, valja arvatud oigusaktides
satestatud juhtudel;
3.2.4.Korrigeeritud pakkumuse esitamine. Labiraakimiste kaigus on hankijal digus teha
pakkujatele ettepanek korrigeeritud pakkumuse esitamiseks. Juhul, kui pakkuja ei
esita hankija maaratud tahtajaks korrigeeritud pakkumust, loetakse, et kehtib
pakkuja poolt esialgselt esitatud pakkumus.
Pakkuja kérvaldamine. Hankijal on d&igus koérvaldada pakkuja hankemenetlusest ja
tunnistada pakkumus mittevastavaks juhul kui:
3.3.1.Pakkuja on esitanud hankijale valeandmeid.
3.3.2.0tsene voi kaudne osalemine kdesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel. RHS
§ 951g 4 p 7 ,kelle pakkumuse vdi taotluse koostamisel on osalenud isik, kes on
osalenud sama riigihanke ettevalmistamisel vdi on muul viisil hankijaga seotud, ja
sellele isikule seetdttu teadaolev info annab talle eelise teiste riigihankes osalejate
eest ning sellest tingitud konkurentsi moonutamist ei ole muude vahendistega
voimalik valtida“. Kui hankemenetlusest kdrvaldamise alus esineb, voib ettevdtja
soovi korral esitada téendeid selle kohta, et ta on vdtnud meetmeid oma
usaldusvaarsuse taastamiseks.
3.3.3.Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt. RHS § 95 Ig 4 p 6 ,kui
huvide konflikti ei ole muude vahenditega vdimalik valtida“. Kui hankemenetlusest
kdrvaldamise alus esineb, vdib ettevdtja soovi korral esitada tdendeid selle kohta,
et ta on vétnud meetmeid oma usaldusvaarsuse taastamiseks.
Hankija vdib kasutada RHS § 52 Ig 3 satestatud podrdmenetlust.
Pakkumuste vastavuse kontroll (RHS §114). Hankija tunnistab pakkumuse vastavaks,
kui see vastab pakkumuskutses satestatud nduetele vdi kui selles ei esine sisulisi
korvalekaldeid pakkumuskutses satestatud tingimustest. Hankija likkab muuhulgas
pakkumuse tagasi, kui:
see ei vasta hanke alusdokumentides esitatud tingimustele,
pakkuja ei esita tahtajaks hankija néutud selgitusi vdi pakkuja selgituste pdhjal ei ole
voimalik Uheselt hinnata pakkumuse vastavust hanke alusdokumentides esitatud
tingimustele
kui pakkumuse maksumus lletab RHS-is satestatud lihthanke piirmaara voi sotsiaal-
ja eriteenuste riigihanke piirmaara.
Pakkuja, kelle pakkumus on tagasi lukatud, ei osale edasises hankemenetluses.
Kdigi pakkumiste tagasilikkamine (RHS § 116). Hankija vdib teha pdhjendatud kirjaliku
otsuse riigihanke koéigi pakkumuste tagasilikkamise kohta igal ajal enne lepingu
s6lmimist, kui:
3.7.1.kdikide pakkumuste maksumused uletavad lepingu eeldatava maksumuse;
3.7.2.hankemenetluse labiviimise ajal on hankijale saanud teatavaks uued asjaolud, mis
valistavad vdi muudavad hankijale ebaotstarbekaks hankemenetluse I6puleviimise
alusdokumentides ja selle lisades satestatud tingimustel;
3.7.3.kui hankemenetluses ilmnenud ebakdlasid ei ole vdimalik korvaldada ega
hankemenetlust seetdttu ka digusparaselt [6pule viia;
3.7.4.hankemenetluses on vaid Uks esitatud vdi vastavaks tunnistatud pakkumus, mis ei
taga konkurentsi efektiivset arakasutamist;
Voérdsed pakkumused. Vordsete hindamistulemuste korral selgitatakse edukas
pakkumus valja liisu heitmise teel. Hankija teavitab vdrdse punktide arvu saanud
pakkujale liisuheitmise aja ning koha. Liisuheitmisel vbib osaleda iga pakkuja kohta Uks
isik. Liisuheitmise korraldamine ja Iabiviimine:
3.8.1.Liisuheitmine toimub parast pakkumuste vastavaks tunnistamist ja hindamist.
Liisuheitmise viisi valib hankija. Liisuheitmise tulemusena koostatakse
lisuheitmise protokoll, mis on Uhtlasi eduka pakkuja valjaselgitamise otsuse
aluseks olev protokoll. Leping s6lmitakse liisuheitmise teel edukaks tunnistatud
pakkujaga.




3.9. Pakkujate teavitamine. Hankija teavitab pakkujaid hanke tulemustest 3 (kolme) td6paeva
jooksul vastava otsuse tegemisest arvates, RHS § 47 satestatud korras.
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